
4 hochkarätige Augenoptik-Vorträge und
4 top-aktuelle Hörakustik-Vorträge an einem Tag!  
Die OHI ist mittlerweile mit ihrem jährlich stattfindenden OHI Update eine der bestbesuchten österreichischen 
Tagungen für Augenoptiker, Optometristen und Hörakustiker. Für den Samstag, 10. Juni 2017, hat man sich 
entschlossen, konsequent einen weiteren Schritt nach vorne zu gehen. So wird die OHI dieses Jahr fünf der acht 
Top-Vortragenden aus der Schweiz und Deutschland einfliegen lassen, um den FachbesucherInnen einen                 
internationalen Rahmen bieten zu können. Apropos Rahmen – das OHI Update 2017 wird mit dem neuen, 
größeren Tagungsort im Wiener Novomatic Forum BesucherInnen und Industrieausstellung deutlich mehr Platz 
bieten. Zu guter Letzt wird erstmals die gesamte Veranstaltung kulinarisch mit einem Catering begleitet. Damit 
kann der Branchentalk in den Pausen entspannt verlaufen. All das macht das OHI Update zu einer in sich 
geschlossenen, durchgängigen europäischen Fach-Tagung. Die Vorträge beim OHI Update 2017 bieten in beiden 
Berufen ein spannendes Spektrum an Informationen und Neuheiten.

Das OHI Update 2017 findet am Samstag, 10. Juni 2017, von 8:30 bis 17:00 Uhr im Wiener Novomatic Forum, 
Friedrichstraße 7, 1010 Wien statt. Die Tagungskosten betragen inklusive ganztägiger Verpflegung 36 Euro. 
Begleitend zum OHI Update erfolgt eine Industrieausstellung mit innovativen Produkten der Augenoptik und   
Hörakustik. Schwerpunkte der Industrieausstellung sind die Präsentation von Neuheiten, das Vertiefen von                
bestehenden Netzwerken und die mögliche Anbahnung einer für beide Seiten gewinnbringenden Partnerschaft. 

Wir danken folgenden Partnern der Industrie für ihre Teilnahme am OHI Update: 
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Jetzt anmelden:

www.ohi.at/update2017

OHI Update am 10. Juni 2017
im Novomatic Forum, 1010 Wien, Friedrichstraße 7, 08:30-17:00 Uhr, Teilnahmekosten 36 Euro



4 hochkarätige Augenoptik-Vorträge  
Der in den Schweizer Pallas Kliniken arbeitende Optometrist Roger Anhalm wird zum 
Thema „Trockenes Auge! Evaluierung und Management aus der optometrischen 
Praxis“ referieren.  

Orthoptistin Andrea Gehweiler wird in ihrem Vortrag „Prismen versus Fusionschulung 
bei divergenten Augenstellungen“ sinnvolles Vorgehen bei Betroffenen auf Basis                           
orthoptischer Grundlagen aufzeigen.  

Über „Aktuelle Brillenglas-Designs und Ausblicke in die Zukunft“ wird Andrea Sedlak 
referieren. Die Expertin blickt auf eine langjährige Tätigkeit als Qualitätsmanagerin in der 
Industrie sowie auf eigene Forschungen an neuen Herstellungstechniken zurück – und 
zugleich nach vorne.  

Alle reden von Service, doch was ist eigentlich damit genau gemeint? Speziell in den tradi-
tionellen Augenoptik-Fachgeschäften wird dieser Begriff hochgehalten, um sich 
gegenüber den Discountern abzugrenzen. Beim genauen Hinsehen muss man aber leider 
oft feststellen, dass auch die Serviceleistungen meist austauschbar sind und kein         
wirkliches Alleinstellungsmerkmal mehr bilden. Es braucht also mehr, etwas Anderes, um 
im Kopf bzw. im Herzen der Kunden einen „positiven Fußabdruck“ zu hinterlassen. Der 
lange Zeit als leitender Redakteur für eine der führenden optischen Fachzeitschriften in 
Zentral-Europa tätige Marcel Zischler wird mit seinem Vortrag „Service Exzellenz – gehe 
die Extrameile“ neue Impulse geben und garantiert auch zum Nachdenken anregen. 

4 top-aktuelle Hörakustik-Vorträge  
Thomas Giere arbeitet an der HNO-Klinik der MHH und Deutsches Hörzentrum Hannover 
und wird in seinem Vortrag die Frage „Wann sind implantierbare Hörgeräte sinnvoll?“ 
umfassend beantworten.  

Holger Runge, Vorstand vom Qualitätsverbund Hörgeräteakustik in Deutschland e.V., 
wird in seinem Vortrag „Qualitätsmanagement im Gesundheitshandwerk Hörakustik“ 
einen Einblick in die Zertifizierung eines Hörakustikerbetriebes aufzeigen. Ferner berichtet 
er über die Effizienz von Organisationsabläufen, das Ermitteln von Fehlern und deren 
Vorbeugung bis hin zum Vertrauen gegenüber dem Kunden.  

Praxisnah wird Klangexperte Mag. Klaus Leesemann in seinem Vortrag „Möglichkeiten 
und Grenzen von optimalem Musikgenuss mit hoher Sprachverständlichkeit – auch 
bei Hörbeeinträchtigung und schlechter Raumakustik“ dem Auditorium Klang-
beispiele mit unterschiedlichen Hörsystemen und Einstellungen demonstrieren.  

Die Schweizer Dipl. Pädakustikerin Heike Birnbaum ist unter anderem in der ORL-Klinik 
des Universitätsspitals Zürich tätig. Ihr Arbeitsfeld umfasst objektive und subjektive 
Gehörmessungen von Baby's und Kindern. Außerdem passt sie bei Bedarf Hörgeräte, 
Knochenleitungs- und Mittelohrimplantate bei den kleinen Hörgeschädigten an. Mit ihrem 
Vortrag „Hörgeräteanpassung während der Sprachentwicklung“ wird sie wertvolle 
Einblicke in die Pädakustik geben.
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Einlass
08:30 Uhr

Begrüßung 
09:00-09:20 Uhr

R. Anhalm
T. Giere

09:20-10:40 Uhr

Pause und 
Vormittagsbuffet
10:40-11:00 Uhr

A. Gehweiler
H. Runge

11:00-12:20 Uhr

Mittagspause
und Essen

12:20-13:30 Uhr

A. Sedlak
K. Leesemann

13:30-14:50 Uhr

Pause und
Nachmittagsbuffet

14:50-15:10 Uhr

M. Zischler
H. Birnbaum

15:10-16:30 Uhr

Ausklang und
Branchentalk

16:30-17:00 Uhr




